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Press Release 
 

2025 年 4 月 7 日 

株式会社アビリブ 

 

【株式会社アビリブ】プライムコンシェルジュ名称変更 

及びブランド統一と強化のお知らせ 

 

国内外問わず約 6,000 施設のホテル・旅館及び観光業のトータルサポートを行う株式会社アビリ

ブ（本社：愛知県名古屋市、代表取締役社長：的場 弘明、以下「アビリブ」）は、提供する多言語

コミュニケーションツール「プライムコンシェルジュ」を以下の通り名称変更を行います。 

 

またこの度の名称変更を記念し、2025 年 4 月中のお申込み限定で初期ページ作成が無料とな

るキャンペーンを実施いたします。 

アビコンシェルジュ｜宿泊施設向け多言語コミュニケーションツール 

 

【プロダクト名称変更内容】 

アビリブは 2025 年 3 月 17 日より、国内・訪日外国人観光客の旅ナカ体験をより充実させ顧客満

足度向上と売上アップにつなげる多言語コミュニケーションツール「プライムコンシェルジュ」の名

称を「abi-Concierge（アビコンジェルジュ）」へ変更したことをお知らせいたします。 

 

また、これに伴いロゴデザインも一新し、自社ブランドとの連携をより一層強化いたします。 

 

 

【変更の背景】 

サービス単体の改善はもちろんのこと、アビリブが提供するチャットツール「abi-Chat」、アンケート

ツール「abi-Survey」などの多数のサービスとの機能やデータなどの連携を今後より一層図り、お

客さまの課題解決に全力で取り組んでいくことを宣言するためにブランド名の統一を行います。 

 

アビリブは「動かせ、Web で世界を」という信念のもと、日本の観光・宿泊業の発展に尽力いたし

ます。 
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【強化機能】 

この度の名称変更と合わせた機能改善の第一弾として、利便性の向上を目的に、少ない操作で

直観的に目的の情報にたどり着けるよう「abi-Concierge（アビコンシェルジュ）」の TOP デザイン

をリニューアルいたしました。 

 

 

【キャンペーン】 

この度のリニューアルを記念し、2025 年 4 月中に abi-Concierge（アビコンシェルジュ）にお申込

みいただいた方々限定で以下の特典をご用意しております。 
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まずはお気軽にお問合せいただけますと幸いです。 

 

特典内容：初期ページ作成費用 10 万円が無料 

適用条件：先着 5 施設様限定 

 

【株式会社アビリブ】 

会社名   ：株式会社アビリブ 

代表者   ：的場 弘明 

住所     ：愛知県名古屋市中区栄 5‐28‐12 名古屋若宮ビル 12F 

事業内容  ：WEB 制作事業、システム開発事業、ASP（予約システム）事業、 

モバイルソリューション事業、WEB コンサルティング事業 他 

URL      ：https://www.ab-net.co.jp/ 

 

以上 

 
 

 

 

 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社アビリブ abi-Concierge 運営事務局 

Email ： pricon@ab-net.co.jp 

 


