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相鉄ホテルズの会員プログラムや運営ノウハウを提供 

「相鉄ホテルズ パートナーホテル」をスタート 
 

株式会社相鉄ホテルマネジメント 
 

相鉄グループの㈱相鉄ホテルマネジメント（本社・横浜市西区、社長・加藤 尊正）は、2022年 4月 1日（金）

から新たなホテル事業の枠組みである「相鉄ホテルズ パートナーホテル」をスタートします。開始に先駆けて、3

月2日（水）から加盟ホテルを募集します。 

「相鉄ホテルズ パートナーホテル」とは、加盟ホテルに対して、相鉄ホテルズの宿泊販売基盤とホテル運営ノ

ウハウを提供し、売り上げ向上と運営の効率化をサポートする仕組みです。 

相鉄ホテルズの会員プログラム「相鉄ホテルズクラブ」や相鉄ホテルズ公式サイトを提供することにより、新規

顧客の獲得やリピート化に繋がり、加盟ホテルの売り上げに貢献します。 

さらに、販売の最適化・コスト削減・CS向上などのホテル運営に役立つノウハウや情報を随時提供していく他、

営業活動による団体や個人のお客さまの送客といった相鉄ホテルズならではのサービス提供で、加盟ホテルをサ

ポートします。 

相鉄ホテルズは国内・海外合わせて79ホテル（2022年 3月 1日現在）を展開していますが、今後、「相鉄ホテル

ズ パートナーホテル」の加盟を促進し、さらなる規模の拡大とお客さまの利便性向上を図っていきます。 

概要は、次のとおりです。 

 

「相鉄ホテルズ パートナーホテル」加盟概要 

 

 

 

１． 1．開 始 日 2022年 4月1日（金） 

２． 2．加 盟 基 準 ①Googleクチコミ評価3.5以上 

②客室スペック【面積、ベッドサイズ、設備】 

 客室スペックについては、基準を設けております。詳細についてはお問い合わせください。 

③全館Wi-Fi接続環境完備 

※その他、コンプライアンス遵守、法定点検の実施状況などを含め、総合的に審査します。 

３． 3．契 約 内 容 ○加盟金：50,000円（税込55,000円） 

○公式サイト送客手数料：5%（3年後の初回更新時から6％） 

○団体・個人営業手数料：7%（公式サイトからの予約分を除く） 

○ノウハウ提供システム使用料および 

公式サイトなどの保守管理費：月額50,000円（税込55,000円） 

○契約更新料（3年ごと）：50,000円（税込55,000円） 

詳細は、公式ウェブサイトの専用ページ（ https://sotetsu-hotels.com/partner/）でご確認ください。 

 

■相鉄ホテルズパートナーホテル加盟に関するお問い合わせ 

株式会社相鉄ホテルマネジメント フランチャイズ事業部  

E-mail：partner_hotel@sotetsu-group.jp   



 

「相鉄ホテルズ パートナーホテル」の概要 

 

 

４． 1．開 始 日 2022年 4月1日（金） 

５． 2．内 容 加盟ホテルに対して、相鉄ホテルズが持つ会員プログラムをはじめとした宿泊販売基盤やノ

ウハウなどを提供し、ホテルの売上向上と運営の効率化をサポートする事業です。 

６． 3．提供サービス ①販売の最適化・コスト削減・CS向上などのホテル運営に役立つノウハウ・情報を提供 

②旅行会社に対する営業活動による団体、個人の送客 

③相鉄ホテルズ公式サイトへの掲載および販売機会の提供 

④会員プログラム「相鉄ホテルズクラブ」を共有 

 【相鉄ホテルズクラブ 会員特典】 

・1泊 1室につき、500円キャッシュバック 

・クーポン配信 

・アーリーチェックイン、レイトチェックアウト など 


